
 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

White Paper: 
Designing Resourceful Graphical User 
Interfaces (GUIs) for Healthcare Applications  
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INTRODUCTION 
�
��3������������,�������3���	�.��4���������	�&�5��,, ����3�&,�����6���3�6���3,��.��4�����,,����.���7����
4��.��.��3��,����,3��.���&�3.��&,��.��.�,��.��4�.�� �+�����353.�&�������3�,�,���+�����66��33�.��������� ��
�����,.3��,,����8���.���44��.� �����,�������3�����. ��4����6�3���7��9,��������� ��.�6�.���3��4���	3���6 �
,��3��.��&,��.��.��9�&,��3��4�6�3,��5�&�.��63�4���� ���.������6�.��  �

�
�5�6�4���.���������	��3���.5,���4��3�����.��4����+� ��������+3�,��,���.����.����.�+�.������&,�.�����6:� ��
��&,�.��*���.�����6�6� ���3�.��.��&,��5����,������� ���3�� �3������6���.��3����3,���������,���������&�� .3���
����44��.� ����	������6�3�.�9.����8��3����.�9.��� � ��.����.��������5�,��3��.�.�����4��&�.������6���.�� �3�
� ����8���.�����3�����������.���3������3����5�,��4� �&�6�.�������6����.�&���,���.�����4�.������,������
���&��.3���������4���.������.5��4�����,,����.������ ��8��,�����&&�6�,��4��.�5��8�.��4�.�����	��3����6�. ��
��.��,��.��������5����.���3���.����.���,�����&���.� &�.��5�+����8����4���������6�.�����6��3���+������;� �5�
����3��3�&�.�������3�������&������� �����.���-���.� �����3�&,������35�.���3����	��3� �.���.��.���3����3 3�
�4���3�4.+����,��<��.�����
�
����.����������.�6���4��&�.������6�6�.������8����&, ��9�.����6��3.��6���6���&&�����.�7�.����4�����
��+�.���6�.�������6�3,��5�6���6�����33�6��3����.��� �5������4�.���&�3.����.������3,��.3��4���+����6�3�� ��6�
�,,����.��������3,��5����.�����4��&�.���������4�3�� ���.��.��44�����.�5���6���&,�����3� ��5���&&�����.� 3�
���.�����4��.3�8�.+��������.������,�� �6��3���6�,�. ���.3��3�������������4���.���&�3.��9,�������6���	�
6� ���,�������3��3�&�3.�8���8���.����.��,��.�.���6� .��+�.����&�.�6��������33�3.�������6��� ����.5��4�� 3���
3;������ ��3�&�3.�8������&&�6�.�6�    ����,����33�4���6� ���,�����3�4�����	3������6�3�3� �����;�5�3.�,3�
.��.�+����8��6�3���8�6����.��3�,�,��7������6���/�
�

A. Creating a GUI Design and Development Plan 
B. Understanding the Key Elements in GUI Design 
C. Modeling System Interactions 
D. Designing Screen Layout and  User Interaction 
E. Effectively Presenting the Data 
F. Reviewing and Verifying the Design 

�

GUI DESIGN AND DEVELOPMENT PLAN 
�
�����'���&��6�.�3�.��.�=0����&���4��.�����3������3. �8��3����6�&���.����,���3�.��.�6�3���8�����
��4�������.���6�3������6�6� ���,&��.���.� �.��3���6 �6�4������3,��3�8���.5�4����&,��&��.�.���������,��� 3�
3������6��.�45���6�6�3���8��.�����.��4����+�.��6�44 ����.�����,3������.� �.��3�.��.�,�� �6��������3��.� ����
��,�.�.��.���6�3������6�6� ���,&��.�,����33������,� ��3�3�����8���� ��+�6���,6�.�6����6��,,�� �6��3�
6�3������6�6� ���,&��.�� �� �3�>��?'�6���������3.�� ��@����.5��53.�&�������.���3�(��-'�����.�A($�"$B��
���3���C����&��.�������5���6���.�3�.��.���3����-��. �����3���.��6�6�.��8����,��3,��.� ����.� �.5����.�� �
6� ���,&��.�,����33���-�&,����3�.��.������,���.���� ��&,�����3� ���,*4���.�,��������,����6���.��.�����
6� ���,&��.�,��<��.3������D��.���8���4�.3��4���*.�& ��6��� ��57�6� ���,&��.���3.�3� ���3���6���6���6�
��3;��4�,��<��.�4��������������,���,���������3����6 �6� ���,&��.�,���.������.����5�4���'���������.�6�
�,,����.���3�8�.��33��.����4�����5�C����.5�6� ���,& ��.�,��<��.������
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�
��;�5�,��.��4�.�����3������6��� ���,&��.������?���B ��3�.���6������.�����4�.�3;3���6���.� �.��3��.���
�33���&��.�.����3,��3�8���,��.��3���6�.���&���3��4� ��&&�����.����8�.+����.���,��.��3��	.��3��&,��.��.�
.��.�.���,������3��8����6���&��.�6�,����33�+�.���.3 ��+��3�.��4��� ��+3���6��,,�� ��3�����	�6�3����
3����6�8�������.������,��.��4�.���� ��������3������ 6��� ���,&��.��������	����6�����.���,�����6�C��.��
.�&����6���3�����3�.����&,�����3� ��5��� ���.���3.� ,3�����33��5�.����&,��.����.��������6�3���������3�
3����6������6����6�3����,��3��.��.���.����3�.����8< ��.� ���4��������	���6������,���.�3�.����3���4�=3.� �5�
8���63>���6�,��.�.5,�3�.��.�����8���� ��+�6�85�.��� ,��<��.�.��&�,�����.��8���������.�����6����,��3���4 �
.���,��<��.���

ELEMENTS IN GUI DESIGN 
�
-���.����.�����	���3����&�3.�8����<���.�.�3;�8�.+�� ��6�3�����3��6� ���,��3���6���,��3��.�.� ���3��3���
��.�����9,�������6��3��3���6�,�+����3��3�3����6�8�� ��,��3��.�6�����������������&8����4�,�����,��3�
.��.�3����6�8��;�,.����&��6�+����6�3����������3���� �.��4����������3�������6��.���4����+���/�
�

• E��+�5�����3�����	.��3�,����,3�.���3������&�3.���.� 6����6����������3�����.��4�������6�����3���F�.��
3�&�.�&�3��.��3����6�.��&�;���33�&,.���3����5�����3 ���,�,���.������'�������.�������,,����.���3��
�3�.����3�����,�.���.��������.������,�� �6��������� �6&���3.��.��G�����3�.�����+��,,����.����
��,����������&,��&��.��� ��3����+�.���3.�8��3��6��� 	3������65�4�&������.��.����3��G��

• %���&�D��.������6�����3��3�����3��&,���3�,�� �6���� ��4��&�.� ��4��68��;��&�&��5���63����6�
�.���������.� ��3�,,��.3���	.��3���3���&,��.��.�.�� ��3����.��.���+��;�3�33��������8����3��5�
��.����,.�6�4�����4�+�&���.�3�+�.���.���3����.���+� �;����,�����33�?,��,��������8���.��4���3�
�..��.����4�������&�.�6��&���.��4�.�&�����5B���

• ���3�� �����3�3.�����3�������������&��5����3�3.���� �3�.��8��,��3�� �6�������3�����.��4���/�
��8�������.��&������5�����,������� ��.���3����&,��� �.3����5��.����6�3������%��5����6�����3��
,�����,��3����6�� ���3�4.+����6�3����353.�&�.����,, ������3�����������.�6�.�+��63����3�3.���5���

• 0�3����� ������4��9�8���.5������������ ��5����6���3 .�&�D�.�����'��9�8���.5��3��33��.����+����6�������
+�.��,��,������&���8����3�6�����7�,�� �6����&������ 3&3�.���� ��3��,��4��&�6���.���3�����+3�
�3��3�.���9,�����.����	��,�� ��.����.��&�4��&�8���� �.��,,�6������������� ���8���&�3.�;��������
��.��4����3����6�8����3.�&�D�8���85�.����3����'��9� 8���.5����3�3.3���3�����,�� �6����6�44����.��3����
&������3&3�4���6�44����.����33�3��4��3��3���
� ���3 �����6��3��H�D��63�����.����3�&,��4��6�8�.�
����.�5�&���3�4��������35���.����.�����+������9,��. ��3��3�����.�;���6 ��.�����4�3�&��4��&��4�
3���.��.���������.���3�&���	�����������5��.��3��3�� ���&,��3��6�85�,�� �6����.+��6�3.���.���.����.����
,�.�37�����4����9,�������6��3��3���6���3�&,��4��6�3 �.��4�4���.���3�4������9,�������6��3��3���

• '����+���&&���8�3.*,���.����3.��6��63������������&� �5�3.��6��63���6����6�����3�4���
��.����.���3���88�� ��.���3��.��&������5����6�3���� ���.��6��63������33��.����4������33*�,,����.����
���3�3.���5���6��44��.� ���&,��&��.�.��������5���3� ���,��4�33������C����.5�+�������6������.���
6�3�����44��.����?����9�&,���8��;��4�3.��6��63���=� ���033��.�������6��.���3���	�.��4������3���/�
���	�.��6��.����.����	���3����������,��3���6������� C��3��(�6�06�.���>�I�H��8��.�
������.DB�

• 0����.�.��3��33�3.������4��9,��.3������6������.3�6� ����3��.��.3�.��.������9,�������6���6��� ��
3,������3;���3������	�6� ���,&��.���
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MODELING SYSTEM INTERACTION 
 

��	�6�3�����3�+����8�..�����6��3.��6��3�����C����&� �.3��4�.��5�4��3.�,��,������&�6����4�.���353.�&�
��.����.������
����4�.���3�&,��3.��,,������3�.��&�6 ��������.����.� ��353.�&3��3�.��6�3���8��.���3.���3 ��4�
��.���3��3��3����.�������+����4���6�+�.��.���.�3;�� 4��3������353.�&����3�����3.��.�6����.���4����+����
����.���.���������4����8�3���3.�,3�4�����.5,������3 �����.����.����+�.��������������.����.� ��353.�&/�4 ��&����
.����������6�.�����.��.�����3,���45������6��9���.�� ��.�����.�����,����� ����6���.��,��.�.���353.�&�3.� .���
��6�4�����5�3�&��.�����5�� ����.����.�����.����.��� ���.��&�����

�
���

SCREEN LAYOUT AND USER INTERACTION 
 

�����6���	����3�8�5��6�3�&,�5�,�..����,��..5����,�� �3������3��������6�����������.��&������,���3����
&������������3��������5��.����6�3�.����3����9,����� �����6�3����6�,��&�.���3�8���.5���6�8����.��.� ����
-���.������6�������D����3�����3���C����3�����9,���� ���6���	�6� ���,���+�����6��3.��63�.����3��3J�
��C����&��.3���6�����3����334���5��,,�5�������.�.�� ��������3������&���������3�3.��.�+�.��6�3����
3.��6��63��������5�6�3����6�3��������5��.�+����4��3 .��.���3��3���6���;��5����6�.�������3��3�+�����3�
6�33�.�34��.������������	�6� ���,���3����6�+��;���� 3��5�+�.��.����3��3�.�����,�&��.�.��������63��6�3�� �3�
��6�����3�.�������3������6�3��������'��6�&��.��3�.� ����3�6���+����6�3�������3��������5��.������6�/�
�

• ����=��&�>�3������3����6�8��.���4�����,���.��4�.��� �,,����.������6�4�����.�.����.��.� ���� ���.����
.���.����3�����3����

• E��,�.���+��6�+3���5��.�3�&,��7�6����.�6�3,��5�+��6 �+3�����66�����3��4�.���3������+������3��3�
&�5�&�33��&,��.��.���4��&�.�����

• ����,����.��.������.������3�&������4���.��.����3��� ��6��33����4��.���3�.��.������3�6�4��C���.�5�
�������6��5�� ����8���������&��5�3�����3�+�������3� ����4�3����3����&�.�.�����&8����4�
3�,���.�:�������������3�����3�.����&���&�&������+� ������6�6�3�����3���8������7�6� ���,��3�
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3����6�� ��6�.���.�&,.�.����.��,�.�� ��5.��������.� ��4��3.�3������������6�.���.���8���+�.�������5�
�3�6�4��.���3��

• �3��������������3�.��6�3���8��4���.������.5����3��3 �+�����33����.����������4�3.���.�������6����.�9.�
.��6�3���8��.���4���.������.5���'����9�&,����6�3,�� 5���,��.�����4�������;�.����6���.��.�&���

• -���3���,,��,���.�����.����6�3������-��.���3����� � 3�������&��.3�.��.�4�����.�.���3�����.����.������
09�&,��3�����&����8��3��,���*6�+��&�������3��6����& �����,�,*�,�&�����,�3�*8�..���&�����
����;�8�9����6���8�..������3.�8�9��6��,*6�+����3.�8 �9���6�3��6������-���3����.����,,��,���.��
���.����4���������3���.�3;�+������3��.�����������,� �6��.� �.5����+�����������.�3����6��������� ������
�3���3�.�34��.������

• ��9.�3����6�8��������������3����6����.����3��J3���� ��������
����4�.���&�3.���&&���.�9.��33��3��3�
6�3���8���������3����.��&3����5���,�����&&��������� 6��3.��6��� For example, "Error-00001: 
unique constraint (DATA_REPORT_HEADERS_L1) violated." Use words a user will 
understand such as, "You can’t schedule two events for the same time."�

• Make the responsiveness/performance of the application fast enough so that it does 
not interfere with the user’s work pace.  �

• ��3����4��������.5���6����3�3.���5����3��3�4��C���. �5���&,�����.��.����.����.��&3�������.����������
���3�3.��.���'����9�&,��7�����3������&�5�3�5�K��.�K �+�����.�����9.�3������3�53�K��3��.3K���6���
.���6�3�53�K��3.���.�K�+��������.�����.��&3���,��3� �.�.���3�&��.����������.������&&���
,��8��&��3������3�3.��.�5��,,�5����=
E>��=-�����>�� =-��3�>����=09�.>������3����;��4����3�3.���5�
��.�&�.��5����63�.�����4�3������6�4��3.��.����4���� 3��3����

PRESENTING THE DATA 
 

-�&,�����3� ����,��.3���6�6�3,��53��4�6�.�������33� �.����4���&�3.�����.�������,,����.���3�3���������53 �3�
�4�6�.���3���4��6�&��.���.�3;���'����+�.���8�3��3�� 4�6�3����+����,��3��.������&,��9�6�.�/���

• %�;��3����.���6�.��,��3��.�.�����3� 3�&,������������5�������D�6���6�+������8���6��� ��6 ����..������
.���3������+�.��6�.��.��.��3������� ��.�.��.����3�� ���

• H������,,��,���.��,��3��.���4��&�.�������,������5�� 3�����3�+�.������.3��8������,�3����&� ����
6�3,��53����.����.������,��*��&�������5���,,��,���. ��5��,,�5�=6�����6�+�>�.���9,��6�.���6�.��
8��;�.����&����� ����3�4����66�.��������4��&�.�����

• -�����5�������,���&����� ����3���6���+�53�3��+����� ����8��3�+�.�����.3���

• ���L.��3�������,,����3����6�;��,�.�����&8����4�4��. 3�.����&���&�&���

• ����,�����.�6��.�&3��6��+������8�9������6�.��&�4��� 3�3��..��.�����������+���3.�&�D�8���
����,������6�3��.�����,.���3�.��3�,,��.��9,��.��3�� 3��

• %�;��3����.�����3��.3��4�����;���������.����8�..��� �����83���.��5������� ��6��� ��4��68��;�����3���
��.���3���

• �3�����������3�� �.� ��5����� ��.������5���6����3�3 .��.�5���3��&�.�6����.���������3�4���.���
8��;�����6����3��6��;�������.��3����������.���8��;� ����6��%���&�D��.�����&8����4������3���6�
&�;��.��3���3�6�3.���.��3�,�33�8�������L.�&�;������ ��.���3����3�������4���4��&�.����*��3����8��3�
���,�3�.����.�������45��

• ��� �6�� �3����4��68��;���	4��,���.���3�����������. ��.�;���������.�����$�3����63��,�� �6����
,�����33���6���.����

�
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GUI DESIGN REVIEW AND VERIFICATION 
 

����4�����3.�,� ���6�3������� ��	3� �3� �� ��+� ��6�  ��� 4���.����4��&� �3��3� ����,3�� � �,���4�����5�3����.�8� .��
�� ������6��9,��.��� ����3��3���������+�.����3��3�. ���� ���.��.�����	�+�.���.��33�3.�������6������6�.� ��
����3�.��.� �&,�6����.����.����� � ��3��,�� �6��.��� �3 ��3���3.��6��6�,��.������4���.���3������6���.��&�;� �
���.������������3��4����.�����4���.������.5������� ���6������ ��+�4��68��;�4��&��3��3��3�+�����3�.���� 3��J3�
=,��6��.� �.5>���6� ��3���4� �3��� �0 ��� .���&�3.� �9,� ������6� �4� ��	�6�3�����3�+���� ������4��&�+�.������
�3��3��� ���.��.����,,����.��������  

CONCLUSION 
 

-���.������3�����4�����	3���C����3��,4���.�6���&��. �.�����,����������6�6��4.�����4�3.��5�8���63���6:�� �
,��.�.5,�3�.��.�3�� ���3�.���8�3�3�4���.���6�3����� �����3.��.�.���6� ���,&��.�,����33�4���'���������.� 6�
����.�������,,����.���3����6� ���,&��.�,�����3���C� ���6�.��6�3���8����6�6�4������3,��3�8���.��3�4���
�&,��&��.�.������H�����.���&�3�.������.���	�6�3���� �3� �����;�5�,���.3���3����.��.�.���6� ���,���
������.��.�3����.�������.�����3������&�����6����4�� ���	��3�.������&&�6�.�������.��4����+�.��.���
�,,����.���J3��3�����������.��.� ����6�3�&,���&���� ���������	�3����6�8����.��4�.����3��3�+�5���.���
4���.������.5�4��&�.�����	��3����6�6��.�+�����,���. �.��.�4���.������.5�3����6�8���8 ���3���6���35�.��
����.����-���.������&�6����4�353.�&�:��3�����.����. ���3����,3���	�6�3�����3�8�..�����6��3.��6�.����3�� J3�
 ��+���6���C����&��.3���������	�3����6�8����3,��3� ����6�,�� �6��.����3����&&�6��.��4��68��;�.��
���4��&�.��.������.������3�8����,��4��&�6���'���3�� �����.���4��6�&��.��3�4���3��������5��.���6��3���
��.����.����+�����33����.��.�3�����3����6��.����3�� ��9,����������������3���.4�����6�,���.�����&������� �
��
6�.����3����6�8��� ������;�6�3��.��.�&��.�,���+�53� .���9���.�������4���.��������,�� �6�6���6�.�����	�
��3���4�������.��.��.��3�+���*,�.�.���.�������H���� ,��3��.����6�.��4�������.�������,,����.���3���.��3� ��
����������.��&�;��.�����4��&�.������35�.���� ��+��� 6�����5D����E��,����.���,��3��.�.����3�&,�����6�
���,�������+�.������������6������3�� ��+�+��������� �3���3���3�.�34��.������'�����5��3�����.����4��68�� ;�4��&�
�3��3�+�����,��3��.��� ����.5��4�353.�&���.����.��� �3;������ ��3��3�������33��5�3.�,�.��.��� �3�.���
6�3�����3����4�6�����.��5��� ������.�6�����44��.� � ���6��44�����.�6�3������
 ������.����3�8���.5���6�
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